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KOMUNIKAT

Wnioski o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych na nowy okres zasiłkowy tj. od 1 listopada 2025 roku do 31
października 2026 roku przyjmowane będą:

- od 1 lipca 2025 roku drogą elektroniczną tj. przez E-PUAP, EMP@TIA, PUE ZUS, SYSTEMY BANKOWE

- od 1 sierpnia 2025 r. do 31 sierpnia 2025 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Złotoryi ul. B. Chrobrego
1 (II piętro, pokój nr 21) w dni robocze tj.:
     - poniedziałek, czwartek, piątek w godzinach od 7:30 do 13:00;
     - wtorek w godzinach od 7:30 do 15:30;
     - ŚRODA – NIECZYNNE (praca wewnętrzna).

- od 1 września 2024 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Złotoryi ul. B. Chrobrego 1 (II piętro, pokój nr 21)
w dni robocze tj.:
     - poniedziałek, czwartek, piątek w godzinach od 7:30 do 13:00;
     - wtorek w godzinach od 8:00 do 16:00;
     - ŚRODA – NIECZYNNE (praca wewnętrzna).
     Interesanci będą przyjmowani pojedynczo.

W przypadku, gdy osoba ubiegająca się o świadczenia rodzinne na okres zasiłkowy od 1 listopada 2025 roku do 31
października 2026 roku złoży wniosek wraz z dokumentami do dnia 31 sierpnia 2025 roku, ustalenie prawa do
świadczeń rodzinnych oraz wypłata przysługujących świadczeń nastąpi do dnia 30 listopada 2025 roku.

Jeżeli wniosek wraz z dokumentami zostanie złożony w okresie od 1 września 2025 roku do dnia 31
października 2025 roku ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych oraz wypłata przysługujących świadczeń nastąpi
do dnia 31 grudnia 2025 roku.

Jeżeli wniosek wraz z dokumentami zostanie złożony w okresie od 1 listopada 2025 roku do dnia 31 grudnia
2025 roku ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych oraz wypłata przysługujących świadczeń nastąpi do dnia 28
lutego 2026 roku.

Druki wniosków o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych wraz z załącznikami można pobrać w Miejskim Ośrodku
Pomocy Społecznej w Złotoryi ul. B. Chrobrego 1, pokój 21, w godzinach przyjęć interesantów w Sekcji Świadczeń
Rodzinnych lub ze strony internetowej: www.mops.zlotoryja.pl w zakładce „Druki do pobrania”

Szczegółowe informacje udzielane są również telefonicznie pod numerem: 76 87 83 429 wewnętrzny 5.
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